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Autopercepcion de las competencias informacionales
en estudiantes universitarios del Centro Universitario
de Ciencias de la Salud: un estudio descriptivo

Resumen

El estudio analiza la autopercepciéon de competencias informacionales en estudiantes de
Ciencias de la Salud de la Universidad de Guadalajara, Jalisco, Centro Universitario de
Ciencias de la Salud (CUCS). Se usa un enfoque cuantitativo y un disefio descriptivo
transversal, con la participacion de 530 estudiantes de diversas licenciaturas y uno de técnico
superior universitario del ciclo 2025B. Se utilizé la escala Competencias Informacionales
Autopercibidas (CIA), que evalia la busqueda, gestion, evaluacion y comunicacion de la
informacién. Los resultados mostraron niveles intermedios a altos en todas las dimensiones
(con medias de 3.65 a 3.95 en una escala de 1 a 5), identificando la evaluacién de la
informacion como la mejor valorada y la gestion como la mas baja. Asimismo, se mostraron
diferencias entre las licenciaturas, como Medicina y Odontologia, mostrando los puntajes
mas altos, y Cultura Fisicay Deportes los mas bajos. Estos hallazgos evidencian laimportancia
de fortalecer estrategias pedagogicas orientadas al desarrollo y consolidacion de
competencias informacionales en los programas de educacion superior.

Palabras Clave: competencia digital, digitalizacion, informatica educativa, percepciones,
estudiante universitario, comunicacion.
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Self-Perception of Information Literacy Competencies among
University Students at the University Center for Health Sciences: A
descriptive Study

Abstract

This study analyzes the self-perception of information literacy skills among health sciences
students at the University of Guadalajara, Jalisco, University Center for Health Sciences (CUCS). A
quantitative approach and cross-sectional descriptive design were used, with 530 students from
various undergraduate and technical degree programs participating in the 2025B semester. The
Self-Perceived Information Literacy Skills (SIL) scale was used, which assesses information search,
management, evaluation, and communication. The results showed intermediate to high levels in
all dimensions (with means from 3.65 to 3.95 on a scale of 1 to 5), with information evaluation
being the highest-rated and management the lowest. Differences were also observed among degree
programs, with Medicine and Dentistry showing the highest scores and Physical Culture and Sports
the lowest. These findings highlight the importance of strengthening pedagogical strategies aimed
at developing and consolidating information literacy skills in higher education programs.

Keywords: Digital competence, Information literacy, Educational informatics, Higher education,
Communication.

Introduccion

En las ultimas décadas, la evolucion de las tecnologias digitales en la educacion universitaria
ha sido esencial para desarrollar competencias profesionales y genéricas. De igual manera,
la globalizaciény los avances tecnoldgicos han impulsado la transformacion educativa actual,
requiriendo el uso critico y eficaz de recursos digitales. De esta forma, la autopercepcion de
los estudiantes sobre sus competencias informacionales resulta fundamental para
identificar fortalezas y areas de mejora [1], [2], [3].
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De acuerdo con el Marco Europeo de Competencias Digitales para la Ciudadania
(DigComp), se entiende por competencias digitales el conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes que permiten a las personas utilizar de forma segura, critica, creativa
y responsable las tecnologias digitales para el aprendizaje, el trabajo, la participacién social
y la inclusion en la sociedad digital. Contreras Cazarez y Campa Alvarez [2], tras una revisién
de conceptualizaciones, proponen el concepto de competencia informacional, definiéndola
como un proceso reflexivo y estratégico que implica un analisis sobre la busqueda,
evaluacién y uso de la informacion; su propuesta para la evaluacién de la misma, a traves de
su escala de Competencias Informacionales Autopercibidas (CIA), considera cuatro
dimensiones: a) busqueda de la informacion, que aborda el comportamiento informativo de
los usuarios, especificamente las acciones orientadas a la identificacion, localizacién y
seleccion de datos significativos; b) gestion de la informacion, su orientacién principal es la
administracién de recursos para el disefio y evaluacion de sistemas informativos, integrando
los procesos de recoleccion, localizacién y preservacion de la informacion; c) evaluacion de
la informacion, consiste en la evaluacidon critica de fuentes para garantizar su validez y
sustento, respetando siempre los marcos éticos y legales. Este proceso demanda una labor
cognitiva y motivacional significativa por parte de los alumnos para gestionar y comprender
la informacién; y d) comunicacién de la informacion, que se define como la capacidad para
transformar resultados de busqueda en productos comunicables con el fin de generar
conocimiento. Esta dimension integra también la comunicacion digital, entendida como el
uso apropiado de plataformas y herramientas web para la difusién de informacién y la
contribucion activa en comunidades de aprendizaje.

Diversos estudios destacan el papel de la tecnologia en la formacién profesional.
Corica [4] sefialo que, aunque la mayoria de los estudiantes tiene acceso a dispositivos e
internet, persisten desigualdades en las competencias necesarias para usar estas
herramientas con fines educativos, lo cual refleja una brecha digital de segundo nivel. En
México, diversos estudios han abordado esta tematica desde distintas perspectivas.
Organista et al. [5] evaluaron las habilidades digitales, tomando en cuenta los siguientes
elementos: a) acceso a informacion, b) manejo de comunicacidn, ¢) aspectos de organizacion
y d) manejo de tecnologia portatil. Estos datos fueron obtenidos de estudiantes de dos
universidades publicas en México, con un nivel promedio de 3.23 en una escala de 0 a 4 con
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una D.E. de 0.27 y, al comparar a ambos grupos, encontraron diferencias estadisticamente
significativas, teniendo mejor puntuacion, en todos los casos, una de las dos universidades.

En Latinoamérica, algunos estudios como los de Humanante-Ramos et al. [6], Renteria
[7]1y Zorrilla et al. [8] evidenciaron limitaciones en el uso critico y creativo de las Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion (TIC) por parte de los universitarios, asi como desafios
institucionales en su gestidn e integracion pedagodgica. Marin-Marin et al. [3] destacaron la
importancia de fortalecer la formacién digital en la educacién superior mediante el
aprendizaje autébnomo y colaborativo; sus resultados mostraron que el 44.9% de los
universitarios se perciben con un nivel intermedio-alto de competencia digital, mientras que
el 35% reconoce tener un nivel intermedio bajo o principiante. Cabero-Almenara et al. [9]
aplicaron un instrumento para evaluar la competencia digital y concluyeron que factores
personales y académicos, asi como el nivel educativo de los padres y la disponibilidad de

|II

recursos tecnologicos, afectan significativamente al nivel de “competencia digital” en
estudiantes universitarios con discapacidad. Castafieda et al. [1], desde una perspectiva
cualitativa, analizaron las percepciones de los estudiantes sobre sus habilidades digitales
durante la educacién virtual causada por la crisis sanitaria de COVID-19, identificando que, a
pesar de que los estudiantes perciben que tienen buenas habilidades digitales, en realidad,
sus habilidades eran basicas-intermedias para enfrentar los retos del entorno virtual
apresurado y obligatorio debido al aislamiento por la pandemia. Chavez et al. [10], a partir
de una revision de la literatura, concluyeron que el uso pedagégico de las tecnologias
impulsa el desarrollo de competencias digitales en estudiantes universitarios, especialmente
en la creacion de contenido y el trabajo colaborativo. Guitierrez et al. [11] analizaron la
relacion de competencias informacionales y su actitud frente al plagio académico,
concluyendo que los estudiantes presentaron niveles bajos de competencias
informacionales en las areas de busqueda, evaluacién, procesamiento y comunicacion de
informacion; en términos generales, el 30% de la muestra no aprobé la evaluacion de estas
areas. Por otro lado, reportan que los estudiantes con mayor nivel de competencias
informacionales se asocian con una conducta mas critica y el rechazo al plagio académico.

En este contexto, se plantea este trabajo, que tiene el objetivo de describir la
autopercepcion de las competencias informacionales de los estudiantes universitarios del
Centro Universitario de Ciencias de la Salud de la Universidad de Guadalajara, utilizando la

TIES, nim 16, junio 2026, https://doi.org/10.22201/dgtic.26832968e.2026.16.124, pp. 10-28 1 4

2683-2968 |© 2026 UNAM. TIES, Revista de Tecnologia e Innovacion en Educacion Superior. Este es un articulo de acceso
abierto bajo la licencia Creative Commons Atribucién-No Comercial 4.0 Internacional (CC BY-NC 4.0).


http://www.ties.unam.mx/

1y . . . . H
Autopercepcion de las competencias informacionales en estudiantes TIES revistade

universitarios del Centro Universitario de Ciencias de la Salud: un estudio Tecnologia e Innovacion
L. en Educacidén Superlor
descriptivo

Aarén Gonzdlez Palacios, Claudia Azucena Palafox Sanchez, Dana Paola
Avila Cruz, Héctor Alfonso Gémez Rodriguez

escala de CIA [2] que cuenta con indicadores psicométricos de validez y confiabilidad en
poblacién mexicana. Con esto, se pretende aportar evidencia actualizada para los tomadores
de decisiones (stakeholders), tanto a la academia responsable del desarrollo de las unidades
de aprendizaje que propician el desarrollo de estas competencias como al centro
universitario en general, con el fin de tener evidencia para los procesos de desarrollo
curriculary enlos trabajos de actualizacion de los programas de las unidades de aprendizaje,
asi como diseflar estrategias formativas que disminuyan las brechas digitales de segundo
nivel y fortalezcan la consolidacion de competencias informacionales de los futuros
profesionales de la salud.

Metodologia

El presente estudio, se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, con un disefio descriptivo
transversal.

Muestra

Se realiz6 un muestreo no probabilistico por voluntarios, en congruencia con los
lineamientos éticos de las pautas CIOMS [12] y el reglamento de la ley general de salud en
materia de investigacion para la salud [13] para el trabajo con grupos vulnerables; es decir,
los participantes tenian la opcién de decidir su participacion y no habia presién ni coaccién
alguna por participar. Los criterios de inclusion fueron: (1) ser estudiante activo de la
Universidad y (2) encontrarse cursando la unidad de aprendizaje “Comunicacion y
Tecnologias de la Informacion” correspondiente al calendario 2025-B. Los criterios de
eliminacién incluyeron: 1) sefialar la casilla de no querer participar voluntariamente en la
investigacion; 2) no completar el llenado del instrumento; y 3) contestar el instrumento con
respuestas unicas (a todas las preguntas asignarles la misma autopercepcién), ya que esto
se puede asociar a respuestas no reflexivas mas que con una valoracidn realista de las
competencias. Aunque la autopercepcién permite que se considere un alto nivel de
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competencias, una valoracién idéntica en todos los items afecta la validez interna de los
resultados.

Instrumento

Para la recoleccion de datos, se empled la Escala de Competencias Informacionales
Autopercibidas (CIA) [2]. Este instrumento tiene el propdsito de evaluar la competencia
informacional desde la autopercepcion de los estudiantes universitarios. La escala esta
conformada por 30 reactivos distribuidos en cuatro dimensiones principales: (1) busqueda
de la informacion, (2) gestion de la informacién, (3) evaluacién de la informacién y (4)
comunicacion de la informacién. Cada item se valora mediante una escala tipo Likert de cinco
puntos, que va de 1 (muy bajo) a 5 (muy alto), permitiendo estimar el nivel de autopercepcién
del estudiantado. El instrumento present6 adecuados indicadores de validez y confiabilidad.
Se construy6 sobre las dimensiones tedricas reconocidas de la competencia informacional,
asegurando la validez de contenido. Asimismo, los analisis correlacionales entre las
dimensiones revelaron asociaciones de moderadas a fuertes. En cuanto a la confiabilidad, el
instrumento presentd una consistencia interna global, medida con alfa de Cronbach, de 0.86.

Procedimiento

El proceso de aplicacién del instrumento se llevd a cabo de manera virtual, a través de un
formulario electrénico (formulario de Google) distribuido mediante el Learning Management
System, en donde se aloja el disefio instruccional de la unidad de aprendizaje “Comunicaciéon
y Tecnologias de la Informacion” del Centro Universitario de Ciencias de la Salud. Antes de
participar, se les explic a los estudiantes el propdsito del estudio, la confidencialidad de los
datos y el caracter voluntario de su participacion, de acuerdo con los lineamientos éticos
establecidos por la unidad de aprendizaje y la institucién. Una vez obtenidas las respuestas,
se verifico la consistencia de los datos, eliminando los registros con omisiones significativas
o respuestas inconsistentes. Posteriormente, la informacion fue codificada y organizada para
su analisis estadistico.
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Analisis de datos

Los datos recolectados se procesaron con el software JASP v.0.95.1. En primer lugar, se
realizd un analisis descriptivo (moda, mediana, media, desviacion tipica y varianza) del
promedio de cada dimension con el fin de caracterizar el nivel de competencias
informacionales autopercibidas de los estudiantes en general. En un segundo momento, se
realizé un analisis descriptivo del promedio de cada dimensién considerando la carrera
cursada. En un tercer lugar, se realizd6 un andlisis descriptivo de cada dimensién de la
competencia informacional por carreras Finalmente, se interpretaron los resultados
considerando el marco tedrico del que emana el instrumento, con el objetivo de identificar
patrones y areas de oportunidad para el fortalecimiento de dichas competencias en el
contexto universitario.

Resultados

Participaron 530 estudiantes, los cuales se distribuyeron de la siguiente manera:

Tabla |l

NUmero de Participantes por cada carrera

Semestre en que se cursala . .
Carrera . o N° de Participantes
unidad de aprendizaje
Licenciatura en Cirujano Dentista 4° 88
Licenciatura en Cultura Fisica y Deporte 1° 72
Licenciatura en Enfermeria 1° 110
Licenciatura en Médico Cirujano y Partero 1° 161
Licenciatura en Podologia 1°
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Semestre en que se cursa la .
Carrera ) o N° de Participantes
unidad de aprendizaje
Licenciatura en Psicologia 1° 62
Técnico Superior Universitario en Protesis Dental 1° 25
Total 530

La distribucién de la muestra no tuvo normalidad en ninguno de los items (Shapiro-
Wilk=p<.001 en todos los items). En cuanto a la confiabilidad del instrumento en la muestra,
la prueba Alfa de Cronbach para la totalidad de los items fue de 0.959, con un error tipico de
0.002.

Los datos obtenidos en la evaluacion mostraron que los estudiantes se auto perciben
con un desempefio global intermedio-alto en las cuatro dimensiones que evalua el
instrumento. Los promedios se ubican entre 3.66 y 3.95, en una escalade 1 a 5.

La “evaluacion de la informacion”, relacionada con la capacidad critica de analizar la
calidad y veracidad de la informacion digital, se posiciona como la fortaleza principal en
general (media = 3.95, mediana = 4.0), evidenciando que ellos autoperciben una buena
capacidad para analizar y valorar la pertinencia y calidad de las fuentes. En contraste, la
“gestion de la informacién”, relacionada con la habilidad para organizar, almacenar y
reutilizar informacién digital, presenta el promedio mas bajo (media = 3.66, mediana 3.67),
lo que indica un area de oportunidad en la organizacion, clasificacién y uso sistematico de la
informacion recopilada. En cuanto a la “busqueda de la informacion”, relacionada con la
capacidad para localizar informacion digital de manera eficiente, muestra que la mayoria de
los estudiantes se ubica en niveles medios y altos, aunque existen casos con desempefios
bajos (media=3.77, mediana = 3.86). Por su parte, la dimensién “comunicacion de la
informacion” destaca por su dispersién (media = 3.69, mediana = 3.78), lo que sugiere
diferencias en la capacidad de los estudiantes para expresar y transmitir sus hallazgos:
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mientras algunos se auto perciben con niveles éptimos, otros consideran que tienen

limitaciones. La Tabla Il resume los resultados globales:

Tabla Il

Resultados globales de la autopercepcién de los estudiantes

Nivel de percepcién
Promedio Busqueda de
informacion

Promedio Gestion de la
informacién

Promedio de Evaluacion de
la informacién

Promedio Comunicacién de
la informacién

3.67

4.03

>
o
=

e
o)
®

Moda

3.86

3.67

4.00

3.78

Mediana

3 3.77

3.66

3.95

3.69

Media

4 0.81

0.68

0.74

0.83

Desviacion tipica

0.65

0.46

0.54

0.68

Varianza
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Resultados por carreras

La Tabla Ill resume los resultados por carreras de cada una de las dimensiones propuestas.

Tabla Il

Distribucion de promedios por carrera

[} © c S
5 = e R -
g 8 c c c r_g :8 = :8
o 3 © © © S © S ©
5 28 78 SE EE
a @ E OE 38 8¢
g L2 o o O o £ o £
o SE TE B o T o
g GEJ - GE) - GE) o “E’ o
= S S S ° £ o Carrera
a a a a
Licenciatura en Cirujano
3.99 3.88 4.20 3.94 Dentista
Licenciatura en Cultura Fisica
2 3.44 3.38 3.56 3.30 y Deportes
3 3.62 3.58 3.78 3.63 Licenciatura en Enfermeria
Licenciatura en Medicina
4 3.93 3.73 4.11 3.80 (Médico Cirujano y Partero)
3.50 3.33 3.63 3.47 Licenciatura en Podologia
3.84 3.75 4.08 3.74 Licenciatura en Psicologia
Técnico Superior
Universitario en Prétesis
3.56 3.52 3.80 3.46 Dental
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En la dimension “Busqueda de la informacion” (Tabla 1V), los resultados indican que las
carreras como Licenciatura en Cirujano Dentista (media = 3.99) y Licenciatura en Médico
Cirujano y Partero (media = 3.93) presentan los promedios mas altos. Por otro lado, Cultura
Fisicay Deportes (media = 3.44) y Podologia (media = 3.50) se posicionan entre las mas bajas.

Tabla IV

Resultados de la dimensién: Blusqueda de informacion

S
5 © ‘§- L]
v 0 [
2 3 5 2 5 5
] O © [} = =
S et = g = _% ©
g 2 = Carrera
&
4.14 4.00 3.99 0.68 0.46 Licenciatura en Cirujano Dentista
2 3.33 3.43 3.44 0.91 0.83 | Licenciatura en Cultura Fisica y Deportes
3 3.39 3.57 3.62 0.86 0.74 Licenciatura en Enfermeria
Licenciatura en Medicina (Médico
3.94 4.00 3.93 0.71 0.50 o
4 Cirujano y Partero)
3.03 3.21 3.50 0.82 0.67 Licenciatura en Podologia
0
3.78 3.86 3.84 0.77 Licenciatura en Psicologia
.88
Técnico Superior Universitario en
3.76 3.57 3.56 0.63 0.40

Prétesis Dental

Por lo que se refiere a la dimension “gestion de la Informacién”, en la Tabla V se observa que
los estudiantes de Psicologia (media = 3.75) y Cirujano Dentista (media = 3.88) destacan con
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promedios elevados. En contraparte, la Licenciatura en Cultura Fisica y Deportes muestra
una (media =3.38) y Podologia (media de 3.33) nuevamente muestra los niveles mas bajos.

Tabla Vv

Resultados de la dimensién: Gestion de la informacion
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4.15 4.00 3.88 0.58 0.33 Licenciatura en Cirujano Dentista
2 3.32 3.33 3.38 0.82 0.68 Licenciatura en Cultura Fisica y Deportes
3 3.31 3.67 3.58 0.70 0.49 Licenciatura en Enfermeria
Licenciatura en Medicina (Médico Cirujano y
3.95 3.83 3.73 0.63 0.39
4 Partero)
3.08 3.17 3.33 0.59 0.35 Licenciatura en Podologia
3.88 3.83 3.75 0.69 0.48 Licenciatura en Psicologia
3.59 3.50 3.52 0.42 0.17 | Técnico Superior Universitario en Proétesis Dental

Evaluacion de la Informacion

Las puntuaciones mas altas corresponden nuevamente a las carreras de Cirujano Dentista
(media = 4.20) y Médico Cirujano y Partero (media = 4.11) y, nuevamente, las carreras con
puntuaciones mas bajas son Cultura Fisica y Deportes (media = 3.56) y Podologia (media =
3.63), las cuales se observan en |la Tabla VI.
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Tabla VI
Resultados de la dimensién: Evaluacién de la informacion
S
5 o 2 5
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2 5 = g = 3 5
g 5 - Carrera
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Licenciatura en Cirujano
4.58 4.38 4.20 0.63 0.40 )
Dentista
Licenciatura en Cultura Fisicay
3.58 3.56 3.56 0.92 0.84
2 Deportes
3 3.98 3.88 3.78 0.74 0.54 Licenciatura en Enfermeria
Licenciatura en Medicina
3.95 413 4.11 0.63 0.40 e .
4 (Médico Cirujano y Partero)
3.53 3.63 3.63 0.73 0.53 Licenciatura en Podologia
4.30 4.19 4.08 0.74 0.55 Licenciatura en Psicologia
Técnico Superior Universitario
3.84 3.75 3.80 0.42 0.18 L
en Protesis Dental

Comunicaciéon de la Informacién

Una vez mas, podemos decir que constatar en la tabla VII, que la licenciatura de Cirujano
Dentista (media = 3.94) y Licenciatura en Medicina (media = 3.80) presentan mejores
desempefios en esta dimensiony la carrera de Cultura Fisica y Deportes (media = 3.30) y TSU
en Protesis Dental (media=3.46) tienen las puntuaciones mas bajas.
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Tabla ViI
Resultados de la dimension: Comunicacion de la informacion
c
S S
o 2
g é S k5 S 8
3 = = g g
g g Carrera
z
4.28 4.11 3.94 0.78 0.61 Licenciatura en Cirujano Dentista
2 3.39 3.33 3.30 0.90 0.81 Licenciatura en Cultura Fisica y Deportes
3 3.66 3.67 3.63 0.84 0.70 Licenciatura en Enfermeria
Licenciatura en Medicina (Médico Cirujanoy
4.03 3.89 3.80 0.75 0.56
4 Partero)
- 3.25 3.44 3.47 0.73 0.53 Licenciatura en Podologia
3.77 - 3.74 0.87 0.76 Licenciatura en Psicologia
Técnico Superior Universitario En Prétesis
3.41 3.44 3.46 0.70 0.49 Dental

Con base en la cantidad de participantes por carrera, se tomaron como referencia las cuatro
licenciaturas con mayor numero de respondientes, que fueron: Licenciatura en Médico
Cirujano y Partero (161), Licenciatura en Enfermeria (110), Licenciatura en Cirujano Dentista
(88), y Licenciatura en Cultura Fisica y Deportes (72), encontrando diferencias en la
autopercepcion de las competencias informacionales entre éstas. Los estudiantes de Médico
Cirujano y Partero presentaron una alta concentracién de respuestas en los niveles
superiores (4 y 5) en todas las dimensiones, lo que refleja una autopercepcion de sus
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competencias informacionales mas alta. De manera similar, los alumnos de la carrera de
Cirujano Dentista muestran una tendencia de autopercepcion de competencia alta,
especialmente en comunicacion y busqueda de informacién. En el caso de Enfermeria, las
distribuciones son mas dispersas con respuestas concentradas en niveles medios, lo que
sugiere una autopercepcion mas moderada, particularmente en la dimension de
comunicacion. Por otro lado, los estudiantes de Cultura Fisica y Deportes presentan
distribuciones mas planasy dispersas, con mayor presencia de puntuaciones bajas y medias.

Conclusiones

Nuestros resultados coinciden con los de Marin-Marin et al. [3], los participantes se
autoperciben con niveles intermedio-alto. La dimension de evaluacion de la informacién se
destacd como la mas desarrollada y de mejor dominio por parte de los estudiantes, lo cual
refleja una autopercepcion de capacidad critica favorable para analizar la calidad y
pertinencia de las fuentes digitales. Sin embargo, la autopercepcion del desempefio es
ligeramente menor en gestion de la informacion, la cual evidencia la necesidad de fortalecer
procesos de organizacion, almacenamiento y uso ético de los recursos digitales en esta
muestra. Si bien el muestreo no probabilistico por voluntarios imposibilita la inferencia, los
resultados sugieren que la variabilidad en la autopercepcién de las competencias
informacionales es heterogénea y depende tanto del programa académico como del
progreso en la trayectoria curricular.

Por lo tanto, los resultados aportan informacién para seguir indagando en la
importancia de disefar estrategias formativas complejas y variadas, incluyendo recursos
para la autoformacion en aquellas competencias que se autoperciben con un desempefio
bajo [9], [1]. La autopercepcion favorable de los estudiantes representa una oportunidad
para consolidar programas de capacitacion continua que potencien su competencia
informacional. A partir de estos datos, consideramos que se podria implementar un
programa de alfabetizacion digital disponible a lo largo de toda la trayectoria académica, en
el que se consideren elementos particulares de los estudiantes de ciencias de la salud, tales
como la Salud Digital y la Informatica Biomédica, ademas de consolidar en el disefio
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instruccional de la unidad de aprendizaje la dimensién de “gestion de la informacién”, es
decir, procesos de organizacion, almacenamiento y uso ético de los recursos digitales.

Finalmente, este estudio contribuye al conocimiento sobre el estado actual de las
competencias informacionales de la educacion superior en México, aportando evidencias,
con sus limitaciones antes sefialadas, que pueden orientar a la toma de decisiones
institucionales y de regulacion de programas académicos. Asi pues, los resultados obtenidos
en este estudio coinciden con la literatura analizada que sefiala la importancia de las
competencias informacionales en el ambito educativo, especificamente en educacién
superior [3], [14], [15], [16].

Futuros trabajos podrian realizar muestreos mas adecuados, sin mermar la
dimension ética de la investigacion, y profundizar en el analisis comparativo entre
generaciones y/o universidades, en los que se realice un analisis comparativo entre la
autopercepcion y desempefio in situ, con el fin de fortalecer la alfabetizacion digital de los
futuros profesionales de la salud.
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